Het Platform Cliéntenraden Langdurige Zorg
regio Groot Amsterdam nodigt u uit voor de
themabijeenkomst

Meer invloed op kwaliteit
verpleeghuiszorg

Publieksversie
Kwaliteitskader
verpleeghuiszorg

Dinsdag 23 januari 2018

In januari 2017 is het Kwaljteitskader Verpleeghuiszorg vastgesteld.
Het Kwaliteitskader biedt de ruimte om meer bezig te zijn met de echte kwaliteit van verpleeghuis
zorg en minder met procedures en regels. Cliéntenraden hebben een nadrukkelijke rol bij de
uitvoering van het kwaliteitskader. En ook de rol van het zorgkantoor verandert er door.

In deze themabijeenkomst gaan we in gesprek met André Mannak, zorginkoper bij Zilveren Kruis.
Het zorgkantoor wil meer inkopen op kwaliteit. Vraagstukken die aan de orde komen zijn: hoe kan
de zorg meer persoonsvolgend worden, hoe kan het zorgkantoor beter faciliteren door
bemiddeling, informatie en hoe kan zij ontwikkelingen stimuleren?

Cliénten, hun vertegenwoordigers én cliéntenraden zijn belangrijk bij het maken van
kwaliteitsplannen. Hoe kunt u uw rol daarin pakken?

Programma

17.00 uur  Zaal open, er zijn broodjes

17.30 uur Welkom door Hans Rutte, voorzitter Platform Cliéntenraden

17.45 uur Vraaggesprek met André Mannak over de nieuwe zorginkoop
Toelichting op de rol van het zorgkantoor en de invloed van cliéntenraden op de kwaliteit
van verpleeghuiszorg. Uitwisseling met en tussen cliéntenraden.

19.00 uur Aan de slag!
In groepjes stelt u tenminste drie concrete vragen op om aan uw manager of bestuurder te
stellen die duidelijkheid geven over medezeggenschap bij de inkoop op kwaliteit.

19.45 uur Plenaire terugkoppeling en sluiting
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Deelname is gratis. Geef u vandaag nog op!
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